
 

TÜKETİCİ GÜVEN ENDEKSİ 
 

AĞUSTOS 2014 

 

   2014 yılı Ağustos ayında; 

 Tüketici güven endeksi bir önceki aya göre % 0,9 azalarak 73,9’dan 73,2’ye 

gerilemiştir.  

 Gelecek 12 aylık dönemde; 

Tasarruf etme ihtimali % 5,5 azalmıştır.  

Konut tamiratına para harcama ihtimali % 2,8 artmıştır.  

Genel ekonomik durum beklentisi % 1,5 artmıştır. 

            Hanenin maddi durum beklentisi % 0,7 artmıştır.  

            Otomobil satın alma ihtimali % 8,6 azalmıştır.  

      İşsiz sayısı beklentisi % 4,2 azalmıştır.  

 Bu değişiklikler gelecek 12 aylık dönemde bir önceki aya göre; tüketicilerin tasarruf 

etme  ve otomobil satın alma ihtimalleri azalırken, konut tamiratına para harcama 

ihtimalleri ile genel ekonomik durumun daha iyi olacağı ve hanenin maddi 

durumunun daha iyi olacağı yönünde beklentisi olan tüketicilerin oranının arttığını, 

işsiz sayısında artış bekleyenlerin oranında da artış olduğunu göstermektedir. 
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Tablo 1. Tüketici Güven Endeksi ve Alt Kalemlerine İlişkin Endeks Değerleri ve Değişim Oranları

Haz.14 Tem.14 Ağu.14 Tem.14 Ağu.14

Tüketici Güven Endeksi (Gelecek 12 Aylık Dönemde) 73,7 73,9 73,2 0,3 -0,9

Hanenin Maddi  Durum Beklentisi (Gelecek 12 Aylık Dönemde) 90,9 91,1 91,7 0,2 0,7

Genel Ekonomik Durum Beklentisi (Gelecek 12 Aylık Dönemde) 98,7 98,4 99,8 -0,3 1,5

İşsiz Sayısı Beklentisi  (Gelecek 12 Aylık Dönemde)  (1) 81,2 81,1 77,7 -0,2 -4,2

Tasarruf Etme İhtimali  (Gelecek 12 Aylık Dönemde) 24,0 25,0 23,7 4,3 -5,5

Haz.14 Tem.14 Ağu.14

Tüketici Güven Endeksi (Gelecek 12 Aylık Dönemde) Kötümser Kötümser Kötümser

Hanenin Maddi  Durum Beklentisi (Gelecek 12 Aylık Dönemde) Kötümser Kötümser Kötümser

Genel Ekonomik Durum Beklentisi (Gelecek 12 Aylık Dönemde) Kötümser Kötümser Kötümser

İşsiz Sayısı Beklentisi  (Gelecek 12 Aylık Dönemde)  (1) Kötümser Kötümser Kötümser

Tasarruf Etme İhtimali  (Gelecek 12 Aylık Dönemde) Kötümser Kötümser Kötümser

Kaynak: TÜİK.

(1): İşsiz sayısı beklentisi endeksinin artması işsiz sayısı beklentisindeki azalışı, azalması ise işsiz sayısı 

 beklentisindeki artışı göstermektedir.

Endeks Değeri

Endeks Durumu

Değişim                                  

(Bir önceki aya göre, %)

 

TÜİK ve TCMB tarafından ortaklaşa olarak yürütülen Tüketici Eğilim Anketi ile tüketicilerin 

kişisel mali durumlarına ve genel ekonomiye ilişkin mevcut dönem değerlendirmeleri ile 

gelecek dönem beklentileri ölçülmekte ve yakın gelecekte yapılması planlanan harcamalarına 

ve tasarruflarına ilişkin eğilimleri saptanmaktadır.  

Anket sonuçlarından hesaplanan tüketici güven endeksi 0-200 aralığında değer 

alabilmektedir. Endeksin 100’den büyük olması tüketici güveninde iyimser durumu, 100’den 

küçük olması tüketici güveninde kötümser durumu göstermektedir.  

2014 yılı Temmuz ayında 73,9 olan tüketici güven endeksi Temmuz ayında % 0,9 azalarak 

73,2 değerine gerilemiştir. Tüketici güven endeksinin 2014 Ağustos ayında aldığı değer 

tüketici güvenindeki kötümserliğin artarak devam ettiğini göstermektedir (Tablo 1, Grafik 1). 

 

Grafik 1. Tüketici Güven Endeksi 
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Kaynak: TÜİK. 

 

Gelecek 12 aylık dönemde tasarruf etme ihtimali % 5,5 azalmıştır. 

Gelecek 12 aylık dönemde tasarruf etme ihtimali endeksi bir önceki aya göre  % 5,5 oranında 

azalmıştır. Temmuz ayında 25 olan endeks, Ağustos ayında 23,7 değerine düşmüştür. Bu 

düşüş, tüketicilerin gelecek 12 aylık dönemde tasarruf etme ihtimallerinin bir önceki aya göre 

azaldığını göstermektedir.  

Gelecek 12 aylık dönemde genel ekonomik durum beklentisi % 1,5 artmıştır. 

Temmuz ayında 98,4 olan genel ekonomik durum beklentisi endeksi % 1,5 oranında artarak, 

Ağustos ayında 99,8 olmuştur.  Bu artış, gelecek 12 aylık dönemde genel ekonomik durumun 

daha iyi olacağı yönünde beklentisi olan tüketicilerin sayısının bir önceki aya göre arttığını 

göstermektedir.   

Gelecek 12 aylık dönemde işsiz sayısı beklentisi % 4,2 azalmıştır. 
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Tablo 2. Seçilmiş Tüketici Güven Endeksi Alt Bileşen Değerleri ve Değişim Oranları

Haz.14 Tem.14 Ağu.14 Tem.14 Ağu.14

98,3 98,8 96,6 0,5 -2,2

82,7 81,7 77,8 -1,2 -4,8

11,9 13,1 12,0 10,5 -8,6

35,5 32,4 33,3 -8,7 2,8

94,8 95,1 95,8 0,4 0,7

Kaynak: TÜİK.

Endeks Değeri

Değişim                                  

(Bir önceki aya göre, %)

 Dayanıkl ı Tüketim Malı Satın Alma Düşüncesi                                    

(Geçen 12 Aylık Döneme Göre Gelecek 12 Ayl ık Dönemde)

 Otomobi l Satın Alma İhtimali                                                       

(Gelecek 12 Aylık Dönemde)
 Konut Tamiratına Para Harcama İhtimali                                                                           

(Gelecek 12 Aylık Dönemde)
 Ücretlerin Değişimine Yönelik Beklenti                                                

(Geçen 12 Aylık Döneme Göre Gelecek 12 Ayl ık Dönemde)

 Tüketici Fiyatlarının Değişimine İl işkin Beklenti                                    

(Geçen 12 Aylık Döneme Göre Gelecek 12 Ayl ık Dönemde)

Seçilmiş Endeks Alt Bileşenleri

Gelecek 12 aylık dönemde işsiz sayısı beklentisi endeksi % 4,2 oranında azalarak, Ağustos 

ayında 77,7 değerine gerilemiştir. Bu azalış, işsiz sayısında artış bekleyenlerin oranındaki 

artıştan kaynaklanmıştır (Not: İşsiz sayısı beklentisi endeksinin artması işsiz sayısı 

beklentisinde azalışı, azalması ise işsiz sayısı beklentisinde artışı göstermektedir). 

Gelecek 12 aylık dönemde hanenin maddi durum beklentisi % 0,7 artmıştır. 

Hanenin gelecek 12 aylık döneme ilişkin maddi durum beklentisi endeksi bir önceki aya göre 

% 0,7 oranında artmış ve Temmuz ayında 91,1 olan endeks değeri Ağustos ayında 91,7 

olmuştur. Bu artış, gelecek 12 aylık dönemde hanenin maddi durumunun daha iyi olacağını 

bekleyenlerin oranının artmasından kaynaklanmıştır.  

Aynı dönemde, tüketicilerin gelecek 12 aylık dönemde bir önceki aya göre dayanıklı tüketim 

malı satın alma düşüncesi % 2,2, tüketici fiyatlarının değişimine ilişkin beklenti % 4,8, 

otomobil satın alma ihtimali % 8,6 azalırken, konut tamiratına para harcama ihtimali % 2,8, 

ücretlerin değişimine yönelik beklenti % 0,7 artış göstermiştir. Bütün alt bileşenler itibariyle 

tüketici güveninde kötümserliğin devam etmektedir (Tablo 2). 
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